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Introduktion

Med hjalp av den har manual kommer du fa vagledning och rad for att framgangsrikt
genomféra nyhetsavisering eller ateravisering via Leverantorsportalen (Supplier Portal).
Manual och instruktionsfilmer finns pa ICA Levnet: hitps://levnet.ica.se/ecrsuppliers
manual finns aven i Leverantdrsportalen https://coreportal.ica.se/ under fliken "Manuals”.

Information som finns i den har handboken:

- Nar och hur du aviserar nyheter till ICA.
- Nar och hur du ateraviserar till ICA.

© Infor 2026 - branschgemensamma processen ECR upphor

Infér 2026 lanserar ICA for en ny kalender for sortimentsrevideringar avseende ICA. Den
ersatter den branschgemensamma processen som samordnats inom ECR, som upphor vid
arsskiftet.

ICA:s kalender for sortimentsrevideringar féljer samma rutiner som tidigare ECR-tidsfonster
men erbjuder fler revideringsfonster, med totalt tolv fonster jamfért med de nuvarande nio.
Malet med den nya kalendern ar att jamna ut belastningen i butik genom att sprida
revideringarna over aret, samtidigt som vi tar hansyn till sdsongs- och semesterperioder.

Vi ser detta som ett forsta steg i en langre process och kommer att l1ara oss och utveckla
kalendern ytterligare under 2026. Kalendern som helhet kommer framat att uppdateras pa
arlig basis och justeras efter behoven i stort.

Mer information om t.ex. kalendern for 2026 finns tillganglig i PDF-format pa ICA Levnet:
https://levnet.ica.se/ecrsuppliers

Vid fragor rérande kalendern och sortimentsrevideringen 2026, vanligen kontakta ICA:s
kategorichefer for respektive kategori.

ICA staller hoga krav pa produkterna som séljs i vara butiker.

Det innebar att ICA aven staller hbga krav pa dig som leverantor. Det ar viktigt att du som
leverantdr skickar in all artikelinformation i enlighet med GS1:s handledning.

Du behdver ocksa forhalla dig till de deadlines som specificeras i kalendern och
sortimentsrevideringen for varje produktkategori nar du aviserar i Leverantérsportalen.


https://levnet.ica.se/ecrsuppliers
https://coreportal.ica.se/
https://levnet.ica.se/ecrsuppliers
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Process for Nyhetsavisering

Process fér Nyhetsavisering

Logga in pa
leverantdrsportalen och Fylli Nyhetspresentation och
sakerstall att ICA har mottagit mejla till din kategoriansvarig

artikelinformationen

o>
. e

Skicka artikelinformation via Lagg in artiklarna i din
din systemleverantor till ICA kundvagn och skicka in din
via Validoo avisering

Nyhetsaviseringen i tre steg:

1. Publicera artikelinformation mot ICA via Validoo.
2. Avisera artiklarna via ltem Offer i Leverantérsportalen
3. Fylli en nyhetspresentation och skicka in den till Kategorichef.

Glém inte att lagga in l&ankning pa nyheter som ska erséatta befintliga artiklar. Lds mer om
detta i avsnitt Efter Nyhetsavisering i denna handbok.

Las mer om systemleverantor



https://levnet.ica.se/application/levnet2018login.nsf/Guide%20Nyhetspresentation_mars%202021.pdf
https://validoo.se/support-arkiv/valja-inmatningssystem/
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Process for ateravisering

Process for dteravisering

Loggain pa
leverantérsportalen och sék
fram artiklarna du vill
ateravisera.

L&gg in artiklarna i din
kundvagn, fyll i ICA-specifik
information och skicka in din

ateravisering

Ateraviseringen i tva steg:

1. Publicera artikelinformation mot ICA via Validoo.
2. Ateravisera dina artiklar.

Las mer om systemleverantor



https://validoo.se/support-arkiv/valja-inmatningssystem/
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Vad ar en ateravisering?

Ateravisering anvands nar ni vill skicka in en férfragan om att lista en tidigare aktiv artikel (en
artikel som tidigare statt pa hyllan). Anvands i fall som:

1. Sasongsartiklar
2. Tidigare utgaende artikel

OBS! _En artikel med en ny pallniva dar basnivan tidigare varit en aktiv del av ICA:s
sortiment, kan nu aviseras utan att ni kontaktar Leverantérssupporten.

Sasongsartiklar pa ICA

Artiklar som ingar i ICA:s tillfalliga sdsongssortiment ar aktiva under en tidsbegransad period
och inaktiva under resterande del av aret. For att ICA ska kunna ta del av sdsongsartiklar
och ha en mogjlighet att aktivera upp dem i tid sa behdver ni ateravisera dessa via
Leverantdrsportalen i Iltem offer innan deadline.

Nar?

Sasongsartiklar aviseras in via ordinarie revideringsfénster och féljer samma deadline som
ovriga offererade nyheter. | Leverantérsportalen ar det enda som skiljer en nyhet fran en
artikel som ska ateraviseras ar att den senare ar taggad med "Existing Item”.

Att tanka pa

Ateravisering kan géras pé artiklar i sdsong och pa sedan tidigare utgaende artiklar. For de
senare ska datumet ni har lagt in i termnummer T4015 Sluttidpunkt for utgaende artikel vara
passerat.

Ar artikeln en sidsongsvara? (T4120) ® Ja

V&lj Sann om produkten endast finns tillgdnglig under O Nej
séarskilda delar av aret eller &r avsedd fér en viss sdsong.

Si3song (T4121) [- P.ésk X ]

Valj den sasong som produkten ar tillganglig under eller &r
avsedd for.

Séasongsartiklar ska vara markerade i termnummer T4120 (Ar artikelinformation en
sasongsvara?) och T4121 (Sasong) i artikelinformationen i Validoo. Informationen
uppdateras pa ALLA nivaer i artikeln.

Nu kan du ateravisera sdsongsartiklar som ar aktiva i sortimentet vid aviseringstidpunkten
utan att kontakta Kategorichef. Detta dock endast om du har markerat artikeln som
sasongsvara i termnummer T4120 och T4121 enligt ovan.

Har du fragor om ateravisering? Se avsnittet Kontakt i slutet av handboken for information
om vem du kan vanda dig till.
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Forberedelse - sasong

Innan du pabdrjar din ateravisering bor du kontakta din kategorichef och stdmma av att
artikeln ar aktuell for ateravisering.

Kontrollera sedan att du har aktuell artikelinformation. Var sarskilt uppmarksam pa féljande
punkter:

Termnummer T4015 Sluttidpunkt fér utgaende artikel ska ha passerats.
Artikelns forsaljningsstart ska vara uppdaterad. Se termnummer T4727.
Forsaljningsslut ska inte ha passerats. Se termnummer T4726.

Vid eventuella férandringar pa artikeln, kontrollera med GS1 ifall férandringarna
kraver att nya GTIN skapas. Las GS1:s regler om GTIN-byte har.

AN

Observera att ett nytt GTIN ska aviseras till ICA som en nyhet eftersom det unika GTIN:et
inte finns registrerat i ICA:s artikeldatabas.

Nar du skickar in den uppdaterade artikelinformationen fran din systemleverantor via Validoo
maste du ange ICA som mottagare av artikelinformationen (GLN 7301002000016). Se till att
du far en kvittens fran din systemleverantér efter att du har publicerat artikelinformationen.

Nyhetsflagga

Vid avisering i Leverantorsportalen i verktyget Item Offer behéver ni ange korrekt varde for
artikeln i faltet New ltem Type, Nyhetsflagga. Nyhetsflaggan ar en viktig pusselbit for att
sarskilja en helt ny artikel fran en férandring av en redan existerande pa marknaden. Vi ser
stor potential att 6ka kunskapen om vilken roll en nyhet kontra uppdatering spelar i kategorin.

Nyhetsflaggan behdver vara obligatorisk for att analysen ska fa full effekt. Vi behdver er
kunskap om nyheten for att tilldela artikeln ratt varde.

Syfte och anvandningsomrade:

o Nyhetsflaggan anvands i ett analyspaket kopplat till Nyhetseffektivitet och
Nyhetsuppfdljning

o Nyhetsflaggan fyller &ven en funktion for att underlatta och effektivisera ICA:s arbete
med artikeldata

Nyhet/Forandring

Nyhetsflagga ar obligatorisk for alla artiklar med GTIN som ar nya for ICA (undantag endast
for Klippartiklar, som hanteras utanfoér Leverantorsportalen). Vid Nyhetsflagga ska du ange
antingen Nyhet (New) eller Férandring (Changed).

e Nyhet: Anvands for en ny produkt med ny smak, ny storlek, nytt innehall eller ny
férpackning som planeras att komplettera befintligt sortiment

e Forandring: Anvands for artikel med nytt GTIN som innebar en férandring av en
befintlig produkt (t ex pa storlek, namn, férpackning) och som planeras att ersétta en
befintlig produkt i sortimentet


https://www.gs1.se/Support/Vanliga-fragor/Artikelinformation/#Nar-maste-jag-byta-en-artikels-GTIN-och-nar-kan-jag-behalla-GTIN
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Mew [temn type
New ltem type: (3) | |New ltem type

e

MNew
Changed
Exempel pa Nyhet respektive Férandring:
Nyhet (New) Foérandring (Changed)
Nyhet: En ny produkt, smak, storlek eller : Nytt GTIN: andrad produkt (t.ex. storlek,
forpackning som kompletterar det befintliga : namn) som ar planerad att ersétta en befintlig
sortimentet. i produkt.
’—"c’\‘\ g _— A~
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Nyhet Nyhet Befintlig produkt Forandring
: ersatts av >>

For mer information om Nyhetsflagga och var i processen du ska lagga in den, se avsnitt -
Avisering Steg 4: Fyll i ICA-specifik information
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Stoppande attribut — Validera Leverantors artikelkvalitet

For att ICA ska kunna sakerstalla korrekt hantering vid bade transport och lagerlaggning for
leverantdrs artiklar har ICA nu valt att sékra att ett fatal attribut ar ifyllda redan vid avisering.

For att lasa mer om dessa attribut finner du information har: Dokumentation » GS1 Sweden.
Har du fragor om hur du ska uppdatera dessa falt i artikelinformationen kontaktar du GS1:s
kundtjanst direkt kundservice@gs1.se, telefonnummer ar 08-501 010 10.

Fekk

T3822 Bas for temperaturangivelse Kod som anger vilken typ av hantering som
temperaturangivelsen galler fér. Férvaring och Hantering eller Transport.

T3796 Hogsta temperatur Den hogsta temperatur i °C som artikeln tal utan att
temperaturen paverkar produktsakerhet eller kvalitet.

T3797 Lagsta temperatur Den lagsta temperatur i °C som artikeln tal utan att temperaturen
paverkar produktsakerhet eller kvalitet.

© Om er produkt inte har en angiven hogsta eller ligsta temperatur, ange ett rimligt
temperaturspann. Se exempel nedan.

+25
K R
-— > T
- +9 L M Intervall temp exempel °C
-_— K B Frys: -25 till -1 grader
—_ v A Kyl: 0 till 9 grader
L R Kylbar: 0 till 25 grader
- 0 Rum: 9 till 25 grader
F
R
Y
S
-25


https://gs1.se/guider/dokumentation/#heading-855b2550e51ea63d887f110fb7107174
mailto:kundservice@gs1.se
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Stoppsymbol @

For att sékerstalla hog datakvalitet och korrekt hantering vid transport och forvaring av
artiklar, har ICA infort stoppande attribut i Leverantdrsportalen (Item offer) pa konsumentniva
(Consumer unit = Yes) i kundvagnen.

OBS! GS1 Validoo validerar inte dessa Termnummer (t.ex. T3796), utan valideringen sker
forst i Item Offer hos ICA!

Om obligatoriska varden, exempelvis temperaturinformation for ett GTIN, saknas visas

en stoppsymbol @ i kundvagnen. Sa lange denna symbol finns kvar for artikeln gar det inte
att redigera eller skicka in (Submit) artikeln.

Im Item Offer
Search
= [ Mark All tems Cart T4 W Clear Cart
O ‘!" Kaplvit 43 & Category... Sub Catego Sef
Pack Type: Pallet Brand(GS1):
Consumer Unit: No Orderable Unit: No List Price List Price Ut F
GPC Name: New Item type: @
New Item t
i 2 )
O ‘!" Kapivit (@22 80) Category... Sub Catego Sel
Pack Type: Case Brand(GS1):
Consumer Unit: No Orderable Unit: No List Price List Price Ut F
GPC Name: New Item type: @
New Item t
O & Kap Vit 012 57) @ e Cuh Fatann s
Pack Type: Case Brand(GS1): Rule Id - 1021 : Update the trade item information
with value in the following:
Consumer Unit: Yes Orderable Unit: Yes T3822 for "Storage and handling” or "Transport”
and T3797 minimum temperature and T3796 for
both "Storage and handling" and "Transport".
GPC Name:
Mautan + Blot Qi

Nar du hovrar éver stoppsymbolen visas en férklarande text om vad som behdvs uppdateras
i artikelinformationen:

O da Kap Vit (01 087) @ R Cuh Catan

Pack Type: Case Brand(GS1): Rule Id - 1021 : Update the trade item information
with value in the following:

Consumer Unit: Yes Orderable Unit: Ves T3822 for "Storage and handling” or "Transport™

and T3797 minimum temperature and T3796 for
both "Storage and handling” and "Transport".

GPC Name:

For att atgarda detta som leverantor behdver man:

1. Justera artikelinformationen i sitt inmatningssystem, t.ex. Validoo Data Entry
2. Publicera om artikeln.
3. Kontrollera att stoppsymbolen férsvunnit i ltem Offer.
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Artikelinformation: ICA-prioriterade Termnummer

Ett termnummer, i GS1-sammanhang, utgdr en numerisk kod (exempelvis T0189) som
identifierar en specifik typ av information. Termerna ar identiska oavsett vilket system som
anvands for registrering av artikelinformation. Termnummer aterfinns i den digitala
artikelinformationen (aven benamnd VCD), som &6verfors till ICA via Validoo.

OBS! Termnummer nedan ar inte obligatoriska i Validoo men de ar obligatoriska for ICA.

*k%k

T0137 Packaging type — beroende med T0189 Packaging terms and conditions

Fyller man i termnummer T0137 ska aven termnummer T0189 Packaging terms and
conditions fyllas i. Om T0189 saknas och forpackningen inte ar opackad eller returnerbar sa
kommer artikeln att fa en felaktig priskalkyl.

T3796 Hogsta temperatur Den hogsta temperatur i °C som artikeln tal utan att
temperaturen paverkar produktsakerhet eller kvalitet.

T3797 Lagsta temperatur Den lagsta temperatur i °C som artikeln tal utan att temperaturen
paverkar produktsakerhet eller kvalitet.

T0017 - Artikeln ar bestallningsbar
Med bestallningsbar menas att kdparen kan bestalla denna artikel av leverantoren.
Bestallningsbarhet ska endast anges pa en niva i artikelhierarkin, vanligtvis mellannivan
(kartong/halvpall/etc.).

o True — bestallningsbar

o False - icke-bestallningsbar

T0145 Ange vilken typ av jamforelse som ska beraknas, vilket ar obligatoriskt for
konsumentartiklar.

T0147 Fyll i mangd fardigvara som anvands for att berakna jamformangd och jamforpris.

T0167 Total hallbarhet Fyll i antalet dagar som foreligger mellan tillverkningsdag och bast-
fore datumet.

T3495 Artikelavisering Om ni anger status Preliminar i detta falt s& maste ni andra den till
Slutgiltig senast i samband med kvalitetssakringen i Validoo.
(Ar faltet tomt &r status per default = Slutgiltig)
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T0153 Viktigt att anvanda detta regelverk for korrekt validering

Las GS1:s regler for hur du ska anvanda Ny, Andring och Korrigering i Validoo ovan.
Korrigering bér endast anvandas i samband med en ny artikellansering. Om ni andrar pa en
befintlig artikel bor ni anvanda Andring som dokumentfunktion(T0153).

T0153 Dokumentfunktion, kod

Definition Kod som anger om informationen &r ny, en &ndring eller en korrigering.

Beskrivning Koden anger om Artikelinformationen galler ny artikel, &ndrad artikel eller
korrigering av Artikelinformation. Observera att dokumentstatusen galler hela
artikelhierarkin.

Ny: Anvands nar en eller flera artiklar i artikelhierarkin ar nya och
introduceras fér férsta gdngen. Anvénds dven nar artikeln pa toppniva ar ny
och artiklarna pa mellan- och basniv3 ar oférandrade.

Andring: Anvinds nir en eller flera artiklar i hierarkin féréandrats. Beroende
pé typen av férandring kan GTIN behéllas eller sa kan ett nytt GTIN behdver
tas fram for produkten. Lds mer om GS1s GTIN-regler pd www.gs1.se/GTIN.

Korrigering: Anvands nar en eller flera artiklars Artikelinformation har
korrigerats. Korrigering innebar att information har saknats eller att tidigare
insand information ar felaktig och korrigeras, utan att artikeln andras,
exempelvis korrigering av stavfel i artikelbenamning.

Val av kod ska alltid ske i férh8llande till tidigare insénd information och beror
p& om artikeln tidigare &r godkand av Validoo. Om exempelvis
Artikelinformation med ny artikel avvisas i Validoo ska Artikelinformation
korrigeras och séndas om. Vid omsandningen ar detta fortfarande ny artikel.

Kodvirde Kodvardena anges enligt kodlista TO153, se www.gs1.se/sv-kodlistor-T0153.

Granser for matt och vikt i ICA:s system

Nar du har skickat in artikelinformationen via din systemleverantér behdver du forst
sakerstalla att informationen har mottagits av ICA. Kom ihag att du maste ange ICA som
mottagare av artikelinformationen (GLN 7301002000016). Du sakerstaller att ICA mottagit
artikelinformationen genom att:

e Se efter att du fatt en kvittens fran din systemleverantor.

Om dina artiklar inte visas i sOkresultatet, kontrollera att angivna matt och vikt ar korrekta.

o Pallhdjden ska inte 6verskrida 1250 mm
o Pallnivan ska inte vaga mer an 999 kg
e Mellannivan ska inte vaga mer an 15 kg (galler ej halvpall)

Vid pallhdjder 6éver 1250 mm och bruttovikter pa mellanniva (ej halvpall) ver 15 kg kan det
finnas mojlighet att ansdka om dispens via ICA:s logistik. Observera dock att ansdkan maste
ldmnas in i god tid fére angiven deadline, och att det féreligger en betydande risk for avslag.
Generellt rekommenderas leverantdrer att i férsta hand évervaga mdjligheten att anpassa
artikelstrukturen genom ompackning, snarare an att anséka om dispens.

Dispens for pallvikt 6ver 999 kg beviljas inte. Denna viktgrans galler utan undantag.

10
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Supplier Portal — ® information om portalen

Webblasarkompatibilitet — Chrome

Supplier Portal ar optimerad fér anvandning i webbldsaren Google Chrome.

Om du anvander en annan webblasare och upplever tekniska problem, rekommenderar vi att
du forst provar att ppna portalen i Google Chrome innan du kontaktar supporten.

Mac
Om du anvander en Mac och exempelvis webblasaren Safari, rekommenderar vi att du i
stallet provar att 6ppna portalen i Google Chrome for basta funktionalitet.

Hantering av flera anvandarkonton vid inloggning

Om du som leverantor har fler an ett anvandarkonto (e-postadress) kopplade till Single Sign-
On (SSO) for inloggning till ICA, rekommenderas att du anvander webblasaren Google
Chrome i inkognitolage for att vaxla mellan olika konton.

Nar du 6ppnar ett nytt inkognitofonster sparar webblasaren inte tidigare inloggnings-
information, vilket majliggor en smidig vaxling mellan anvandarkonton utan att tidigare
sessioner paverkar inloggningen.

Sa har oppnar du inkognitoldage i Google Chrome:

Oppna Google Chrome.

Klicka pa de tre vertikala prickarna i det 6vre hdogra hérnet av webblasarfonstret (1).
Valj "Nytt inkognitofonster" i menyn (2).

Ett nytt fonster 6ppnas med en moérk bakgrund — detta ar inkognitolaget.

{zE}oE

O Mewtab Ctrl+T
% Mew window Ctrl+N
n

= New Incognito window % Ctrl+Shift+N

Nu kan du fylla i din e-postadress (for anvandarkonto) pa Microsofts inloggningssida:

B® Microsoft

Sign in

Email, phone, or Skype

Can't access your account?

E% Sign-in options

11



Avisering — ICA Leverantorsportal

Avvisad anslutningen — Cookies

Om du loggar in i Supplier Portal och webbsidan visas som ”gra” eller du far ett meddelande
om att ICA har "avvisat anslutningen”, kan det bero pa att sidan inte ar tillaten i webblasarens
installningar. For att I6sa detta behdver du lagga till https://coreportal.ica.se/ som en tillaten
webbplats i Chrome. Detta ar sarskilt vanligt om du anvander ett inkognitofénster nar du
Oppnar Supplier Portal:

ims.icagruppen.se avvisade an

Om du vill anvanda portalen i Google Chrome inkognitolage, folj stegen nedan:
e Gattill installningarna i Google Chrome genom att klicka pa de tre prickarna uppe till
hoger, klicka sedan pa Installningar.
o Gattill Integritet och sdakerhet > Tredjepartscookies.
o Under "Webbplatser som far anvédnda tredjepartscookies”, klicka pa Lagg till.
e Ange coreportal.ica.se, klicka sedan pa Lagg till.
e Uppdatera portalen.
o Kilart!

ICA Supplier portal popup meddelande om cookies:

Information about Google Chrome
If you want to use the portal in Google Chrome incognito follow the steps below:

* (Go to Google Chrome Settings by clicking the three dots in the upper right corner, then click on Settings
* Go to Privacy and security > Third-party cookies.

* Under 'Sites allowed to use third-party cookies', click Add-button.

» Enter coreportal.ica.se, then click Add.

* Refresh the portal.

* Done!

Do not show

OK . .
this again
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Avisering — Steg for steg

Steg 1: Logga in pa Leverantorsportalen (Supplier Portal)

Logga in i Supplier Portal och folj stegen nedan. URL till Supplier Portal ar:
https://coreportal.ica.se Ga till portalen och klicka pa knappen Supplier:

ICA

To login, select your role

For suppllers with questions,
please contact:

supplier.support@ica.se

Nar du klickat pa Supplier knappen loggas du antingen in automatiskt, eller sa omdirigeras
du till Microsofts inloggningssida. Dar behdver du ange dina inloggningsuppgifter for att
fortsatta via Single Sign-On (SSO). Efter att du har fyllt i dina uppgifter kan du bli ombedd att
verifiera din identitet. | sa fall 6ppnar du din Authenticator-app och anger det nummer som
visas pa skarmen for att slutfora inloggningen:

B® Microsoft

Godkann begéaran om
inloggning

@ Oppna din Authenticator-app och det nummer
som visas for inloggning.

92

Fick du ingen inloggningsbegaran? Svep nedat fér
att uppdatera innehallet i appen.

Jag kan inte anvanda min Microsoft Authenticator-app just
nu

13
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Alternativt att man behdver fylla i sina uppgifter (se Hantering av flera anvandarkonton vid
inloggning)

1. Fylli dina uppgifter (e-postadress) och klicka pa Next.
2. En verifieringskod skickas till din e-postadress.

3. Kopiera koden och klistra in den i faltet Enter code.
4. Klicka pa Sign in for att slutféra inloggningen.

B® Microsoft

Sign in BE Microsoft

Email, phone, or Skype “ ica.suppliers

Can't access your account? Enter code
We just sent a code to ica.suppliers

Enter code

C% Sign-in options

Pa portalens startsida, klicka pa menyfliken "Applications & Tools” (1) och sedan pa ikonen
"Item Offer” (2):

ICA SUPPLIER PORTAL

Dashboard Applications & Tools Manuals

g Products n

L

% E ltem Offer ol 'tem Information

Negotiations and Agreements

[

poc -
Negotiation
=1

Ay

14
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Steg 2: Valj ut artiklar du vill avisera i Item Offer

Valj GLN (1) och fyll i toppniva/pall GTIN (2) och klicka pa Search (3).
| Item Offer sdker du fram en eller flera artiklar at gangen.
(det gar i dagslaget inte att soka pa Brand):

Im Item Offer
Refined by = Search Results | - AddTo Offer \ \ Yo :ju

-

7330671070167

Pallet GTIN 9

No items to display.

Brand(GS1)

GPC Name M

For att soka fram flera artiklar at gangen anger du artiklarnas GTIN i rad med komma
emellan dem, utan mellanslag efter komma. Exempel: (GTIN,GTIN,GTIN) om du vill séka pa

flera. Alternativt soker du pa ett GTIN at gangen och lagger till i kundvagnen:
Refined by

‘ 7330671070167 s ‘

‘ 74,47330¢ 47330 ‘

Nar man har sokt fram flera artiklar i taget ser det ut enligt nedan i Item Offer:

Im Item Offer
Refined by = Search Results (4 adaoorer ) ( H @ )
7331 -
&b 1IcA 17
4733 Brand(GS51): ICA GPC Name: 10002178-Matlagningsutrustning for hushall - dvrig +
Brand(GS1) da ICA2(70
Brand(GS1): ICA GPC Name: 10002178-Matlagningsutrustning fér hushall - dvrig +
GPC Name -
& ICA 3 (70
feset Brand(GS1): ICA GPC Name: 10002178-Matlagningsutrustning for hushall - dvrig 2y
&b Vatten (70 ) Existing Item
Brand(GS1): GPC Name: 10000018-Fisk — fardiglagad/bearbetad (med I3ng hallbarhet) +

15
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e For att valja en artikel: klicka pa en artikel sa att rad blir rcdmarkerad.
Klicka pa ”+Add to Offer’(3) knappen eller "+”(2) till hoger i artikelraden

e For att valja alla artiklar: klicka pa artikeln hdgst upp sa att artikelrad blir rcdmarkerad.
Hall darefter in Skift-tangenten och klicka pa artikeln langst ner i faltet (Shift +
vansterklick)

o For att valja specifika artiklar: klicka pa en artikel sa att den blir rcdmarkerad.
Hall darefter in knappen Ctrl och klicka pa artikel (Ctrl + vansterklick)

Iu ltem Offer
Refined by = Search Results + Add To Offer \ H o :I
733 A e
&% ICA 147 ) o
4733 Brand(GS1): ICA GPC Name: 10002178-Matlagningsutrustning for hushall — évrig +
Brand(GS1) dt ICA 20! e
Brand(GS1): ICA GPC Name: 10002178-Matlagningsutrustning for hushall - dvrig +
GPC Nam: A
& ICA 3 (70; N
m Rt Brand(GS1): ICA GPC Name: 10002178-Matlagningsutrustning for hushall - dvrig ar
& Vatten (70 ) Existing item
Brand(GS51): GPC Name: 10000018-Fisk — fardiglagadybearbetad (med 1ang hllbarhet) +

Klicka pa knappen ”+Add to Offer’(3) knappen eller "+”(2).
Ett fonster for att ange huvudkategori (Main Category) och revideringsdatum éppnas (Add
Header Information).
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Steg 3: Fyll i leverantorsspecifik information

Add Header Information = Leverantorsspecifik information

Main Category: Ange huvudkategori

Supplier Contact: Ange namn (bor férpopuleras)

Supplier Contact Email: E-mail (b6r forpopuleras)

Supplier Contact TelePhone: Leverantérens telefonnummer

Revision Date: Revideringsdatum

CRM Agreement Exists: Ange Yes om du har ett CRM-avtal, annars No.

(CRM ér ett abonnemang dér du som leverantér kan skicka personaliserade erbjudanden till ICA:s
stamkunder. ICA tar hjélp av Al och datadrivna analyser for att para ihop relevanta erbjudanden med rétt
kunder. Om du har tillgéang till Levnet kan du ldsa mer om detta hér.

Vill du veta mer eller teckna ett avtal f6r CRM-tjénsten, kontakta ICA Media pé& bokning@ica.se.
Potentiella leverantérer har inte CRM-avtal dé de inte har centrala prisavtal med ICA é&n.)

Add Header Information %
Main Category -
Supplier Contact
Supplier Contact Email
Supplier Contact TelePhone
Revision Date 2026-02-09 v
Deadline Date 2025-10-06
CRM Agreement Exists No -

&«

Klicka sedan pa OK-knappen. Artiklar flyttas nu till kundvagn.
Viktigt: En kundvagn kan endast innehalla artiklar inom samma huvudkategori!

Vill man lagga till en artikel till kundvagn, ga tillbaka till fliken Search och soék fram artikeln.
Markera artikeln och klicka pa Add to Offer.
Observera: Artikeln du lagger in hamnar inom samma huvudkategori som du angett tidigare!
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Steg 4: Fyll i ICA-specifik information

Valda artiklar finns nu i kundvagnen.

Siffran vid kundvagnsikon anger hur manga GTIN som finns i kundvagnen.
| detta exempel ar det 3st artiklar som har 4st GTIN-nivaer per artikel.
3st artiklar och 4st GTIN blir 12 totalt (3x4=12):

_/'-7-'\_
[ + AddTooffer )| W (12)
b -

Klicka pa kundvagns ikonen. | kundvagnen listas hela artikelstrukturen for valda artiklar.
Artikelnivéderna ar organiserade enligt pall(pallet) - mellanniva(case) - basniva(base) GTIN:

I“ Item Offer
= U Mark All rems  Cart
& ICA 147 5 Category .
Required

Pack Type: Pallet Brand(GS1): ICA

List Price
Consumer Unit: No Orderable Unit: No
GPC Name: Matlagningsutrustning for hushall - New ltem type: ) New Item type... *
avng Required
& ICA 137 5) S .
Pack Type: Case Brand(GS1): ICA

List Price
Consumer Unit: No Orderable Unit: No
GPC Name: Matlagningsutrustning for hushall - New Item type: (3} New Item type... *
ovrg Required
& IcA1@? ) Cateqory -
Pack Type: Case Brand(GS1): ICA .

ist Price

100,0000
Consumer Unit: No Orderable Unit: Yes
GPC Name: Matlagningsutrustning fér hushall - New ltem type: (3 New ltem type.. ¥
ovng Required
& ICA1(7 5) o -
Pack Type: Base Unit Or Each Brand(GS1): ICA

List Price
Consumer Unit: Yes Orderable Unit: No
GPC Name: Matlagningsutrustning for hushall - New ltem type: () New ltem type... ¥
) Required
O & ICA 2 70 ) Category .

Required

Pack Type: Pallet Brand(GS1): Ica

List Price
Caneumar Hnit Nn Ardarshla Hnit hin

<A Back T Clear Cart # Edit Header
SubCategory.. ¥ | Seqment v Salesvolume 3 months
Raguired Raguired
ListPrice UOM... ¥ Format Rebate Format Rebate (u ¥
SubCategory.. ¥  Seqment v Salesvolume 3 monthe
ListPrice UOM... Format Rebate Format Rebate (u ~
SubCategory.. ¥  Seqment v Salesvolume 3 monthe
List Prica UOM Fe Rabat:
gL e Formt Rt o+
Required
Net Price
SubCategory.. ¥ Segment v Salesvolume 3 month:
Requirsd
ListPrice UOM... ¥ Format Rebate Format Rebate (u ¥
SubCategory.. ~ | Segment ~  Salesvolume 3 months
Required Required
ListPrice UOM... Format Rebate Format Rebate (u ~

& Bulk Update

Sales volume 6 months

Freight Terms... ™

Sales volume 6 months

Freight Terms... ~

Sales volume 6 months

Freight Terms... ¥

Required

Sales volume 6 months

Required

Freight Terms... ™

Sales volume 6 months

Freight Terms... ~

~ Submit Offer

Discount %

o]

Discount %

o]

Discount %

0,00

o)

Discount %

o]

Discount %

o)
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Det ar bara mdjligt att ange varden i de vita falten. | de graa falten kan inga varden anges.

Category hd Sub Category hd
Reguired Requirsd
List Price List Price UOM b
New Item type: ® Mew ltem type hd Met Price
Reguired

Pack Type: Specificerar vilken niva i hierarkin som artikeln befinner sig pa.

Visar om artikelnivan ar en konsumentenhet, det vill saga har ett GTIN som
skannas i butik. Basnivan ar oftast konsumentenhet.

OJ LRGN Visar om artikelnivan ar bestallningsbar for ICA. For centrallistade artiklar ar
det oftast mellanniva (case).

O 2 Farsk mellanmjolk 1.5% pall (0730

Pack Type: Pallet Brand(G51): ICA Test Supplier
Consumer Unit: No Orderable Unit: No

GPC Name: Mjolk (farskvaror)

O &% Férsk mellanmjélk 1.5% 6-p (07201

Pack Type: Case Brand(G51): ICA Test Supplier
Consumer Unit: No Orderable Unit: Yes

GPC Name: Mjolk (farskvaror)

O &8 Férsk mellanmjélk 1.5% (0730

Pack Type: Base Unit Or Each Brand(G51): ICA Test Supplier
Consumer Unit: Yes Orderable Unit: No

GPC Name: Mjolk (farskvaror)

© Dessa varden baseras pa artikelinformation som har skickats till ICA via Validoo. Om
vardena ar felaktiga bor artikelinformationen korrigeras och skickas om via aktuell
systemleverantor. Artikelinformationen kan andras nar som helst under aviseringsprocessen.
Sok upp artiklar igen i Item Offer, som da hamtar uppdaterad informationen fran Validoo,
lagg till artiklar i kundvagnen och avisera pa nytt.
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Till hbéger om varje artikelniva finns falt som maste fyllas i innan aviseringen kan
skickas in (Submit Offer). Beroende pa uppgifter i Consumer Unit och Orderable
Unit ar vissa falt redigerbara (vita) och andra lasta (graa):

= [ MarkAllitems  Cart <3 Back T8I Clear Cart /P Edit Header # Bulk Update
Féirsk mellanmjslk 1.5% pall (0730
o bga ) =G Category e Sub Category v ‘Segment e Sales volume 3 months (BU) Sales volume 6 months (BU) Discoun it %
Requr

Pack Type: Pallet Brand(GS1): ICA Test Supplier

List Price List Price UOM e Commitment Rebate ‘Commitment Rebate (unit, ™ Freight Terms - lﬂ
Consumer Unit: No Orderable Unit: No
GPC Name: Mjclk (farskvaror) New ltem type: (7 New ltem type M Net Price
O & Férsk mellanmjslk 1.5% 6-p (0730 Category - Sub Category - Seqment - Sales volume 3 months (BU) Salls volume 6 months (BU) Discount %

s T e =]

Pack Type: Case Brand(GS1): ICA Test Supplier

List Price List Price UOM - Commitment Rebate Commitment Rebate (unit, ¥ Freight Terms - w
Consumer Unit: No Orderable Unit: ves Facuired Requres Raquras Sequras Reaues
GPC Name: Mjolk (farskvaror) New Item type: ()  New Item type > Net P

fret
U & Férskmellanmjlk 1.5% o730 Category v Sub Category ~  Segment - Sales volume 3 months (BU) Sales volume G months (BU) Discount %
Requrea Raquired Raquired

Pack Type: Base Unit Or Each Brand(GS1): ICA Test Supplier

List Price List Price UOM ~  Commitment Rebate Commitment Rebate (unit, ~  Freight Terms - @
Consumer Unit: Yes Orderable Unit: No
GPC Name: Mjslk (farskvaror) New Item type: (7) New ltem type - Net Price

=

Krav for alla artikelnivaer ar val av kategori, markerat i rott har i handboken.
e Category: Kategori artikeln tillhor
e Sub Category: Underkategori
e Segment: Segment

Category v ] Sub Category ¥~ ] [ Segment v

OBS! Vid osakerhet om ratt underkategori fér din produkt, vanligen kontakta ansvarig ICA
kategorichef.

Typ av nyhetsflagga anges ocksa pa alla artikelnivaer for en nyhet. Har markerat i lila.

e New item: Valj NEW eller CHANGED (se avsnitt 3. Nyhetsflagga)

‘ List Price ‘
New Item type: @

‘ MNew ltem type + l

Mew:--A new item, flavour, size or packaging
that will complement existing assortment.
Changed:--A new GTIN, but changed tem (ex.
size, name) that are planned to replace another
itermn

New v
New ltem type
Mew

Changed
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For bestallningsbara artikelnivaer, markerade i gront, kravs foljande falt:

e Lijst Price: Listpris

o List Price UOM: Prissattande enhet (per styck/kilo)

e Commitment Rebate: Ataganderabatt (En typ av rabatt som innebar
efterfakturering pa sald volym ur butik per manad)

e Commitment Rebate (unit): Typ av ataganderabatt (valuta/procent)

e Freight Terms: Fraktvillkor (DDP = frakt ingar i listpriset,
FCA = frakt ingar inte i listpriset)

o Discount %: Prisrabatt

6-p (0730 Category - Sub Category - Segment - Sales volume 3 months (BU) Sales volume 6 months (BU) Discount %

Brand(GS1): ICA Test Supplier
List Price List Price UOM - Commitment Rebate Commitment Rebate (unit ¥ Freight Terms - Tar

Orderable Unit: Yes Require Requirsa Requires Required

OBS! Leverantorsportalen plockar information om bestallningsbar niva fran leverantoérens
artikelinformation (termnummer T0017).

Endast den niva som ar bestallningsbar i artikelinformationen gar att lagga in listpris, rabatt
etc. pa vid avisering i ltem Offer.

Det ar darfor mycket viktigt att ni kontrollerar att ni har angett ratt niva som
bestillningsbar i artikelinformationen innan ni aviserar artiklar via
Leverantorsportalen.

Fakturerbar niva (termnummer T4014 i artikelinformationen) bor alltid vara densamma som
bestallningsbar niva.

For artikelnivaer som ar satta som konsumentenheter kravs foljande falt:
. Uppskattad forsaljningsvolym for tre manader i
antal konsumentenheter
° Uppskattad forsaljningsvolym for sex manader i
antal konsumentenheter

Nar du ser att artikelnivaerna ser korrekta ut ska du fylla i ICA-specifik information i ovan
namnda falt. Du kan antingen gora det en artikel i taget direkt i granssnittet eller anvanda
funktionen Bulk Update, som later dig fylla i flera artiklar och flera nivaer samtidigt.

Denna funktion &r mest anvandbar nar man har artiklar inom samma kategori/
underkategori/segment.

Vi rekommenderar att man lagger information om listpriser, rabatter etc. direkt i granssnittet
for varje artikel.
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Granssnitt - knappar

e Back: Back-knapp gar tillbaka till soksidan

e Clear Cart: Rensar alla artiklar fran kundvagn

o Edit Header*: Redigerar "Header information” man fyllt i tidigare

¢ Bulk Update: Massuppdatering av artikelinfo fér markerade artiklar i kundvagn
o Submit Offer: Aviserar in artiklar till ICA n&r man ar klar

<3 Back [0] Clear Cart /7 Edit Header /7 Bulk Update ~/ Submit Offer

Edit Header Information

Main Category All varldens mat hd
Supplier Contact
Supplier Contact Email

Supplier Contact TelePhone

Revision Date 2026-02-09 h
Deadline Date 2025-10-06
CRM Agreement Exists Mo hd
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Bulk Update

Vi rekommenderar att anvanda Bulk update funktionen for att Iagga in information pa artiklar
som har samma varden for respektive falt. Om artiklar har unika listpriser, rabatter etc. sa
foreslar vi att man andrar detta direkt i granssnittet for varje artikel i stallet.

Tips: [dmna falt tomma foér unika varden som t.ex. listpris och rabatter nar man goér Bulk
Update. Falt, som inte ar tomma, uppdateras i kundvagn nar man trycker pa OK-knappen.

For att anvanda denna funktion:

1.

2.
3.
4

Markera artiklarna du vill uppdatera i kundvagnen

Klicka pa Bulk Update knappen

Fyll i informationen i Enter Line Information

Lagg in ICA-specifik information som darefter automatiskt dverfors till alla de valda
artiklarna nar man klickar pa OK.

Enter Line Information

Category Category h
Category
Sub Category Sub Category -
uired
Segment Segment h
Required
Sales volume 3 months Sales volume 3 months (BU)
Sales volume 6 months Sales volume 6 months (BU)
List Price List Price
List Price UOM List Price UOM hd
Discount % Discount %

Commitment Rebate

Commitment Rebate (unit)

Net Price

Freight Terms

New Iltem type

Commitment Rebate

Commitment Rebate (unit)

Freight Terms

New ltem type

OBS! Om du har artiklar med en annan kategori/underkategori/segment kan du antingen
andra dem manuellt pa deras artikelrader eller géra en ny Bulk Update for dessa artiklar.
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Avisering av ny pallniva

Om du vill avisera in en ny pall till ICA medan basniva och mellanniva redan finns i ICA:s
sortiment kommer du inte kunna andra pa nagra uppgifter i kundvagnen pa de nivaerna.
(Undantag endast for sdsongsvaror) Markera pallnivan och klicka pa Submit enligt
nedanstaende instruktioner.

Informera kategorichef om den nya pallnivan i god tid. Du far garna lagga in lankning till den

aldre pallnivan pa den nya. Fér mer om lankning, se avsnittet "Efter Nyhetsavisering” i denna
handbok.
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Steg 5: Granska, markera och skicka in

Granska att uppgifterna du har fyllt i ar korrekta.

Markera artiklar for att skicka in dem till ICA (Submit Offer). Om du markerar en checkbox (1)
for nagon niva i en artikelhierarki, dvs Toppniva (pall), mellanniva (case) och basniva (base),
markeras hela den hierarkin och blir rodmarkerad (3).

Om man vill markera alla artiklar i kundvagn, klickar man i checkbox "Mark All items” (2):

Im Item Offer
= [ Mark All ltems | Cart <3 Back Tl Clear Cart & Edit Header &/ Bulk Update ~/ Submit Offer
ICA 147 )
a8 & ) Category - Sub Category.. ¥ Segment - Sales volume 3 months  Sales volume 6 months  Discount %
9 S— — Recuired
Pack Type: Pallet Brand(GS1): ICA
List Price List Price UOM... ~ Format Rebate Format Rebate (u ~ Freight Terms... oy
Consumer Unit: No Orderable Unit: No
GPC Name: Matlagningsutrustning for hushall - New Item type: 3)  New Item type... ¥
&vrig Required
ICA1@37 5
a8 € ) Category - Sub Category.. ™ Segment - Sales volume 3 months  Sales volume 6 months  Discount %
Pack Type: Case Brand(GS1): ICA
List Price List Price UOM... ~ Format Rebate Format Rebate (u ~ Freight Terms... oy
Consumer Unit: No Orderable Unit: No
GPC Name: Matlagningsutrustning for hushall - New Item type: (3)  New Item type... ¥
ovrg Required
o ICA1E7 )] iz - Sub Category.. ™ Sz - IRy i e e 3'35““
Pack Type: Case Brand(GS1): ICA . . _
List Price LstPricsUOM Format Rebate Formt Rebate (u + Freiaht T - &
100,0000 Each 0,0000 ormat Rebate (u reight Terms...
Consumer Unit: No Orderable Unit: Yes Required Required
GPC Name: Matlagningsutrustning fér hushall - New ltem type: (3 New ltem type.. ¥ Net Price
C) Required %
& ICATWO7 b Category - Sub Category.. ¥ Segment - Sales volume 3 months | Sales volume 6 months  Discount %
Required Required
Pack Type: Base Unit Or Each Brand(GS1): ICA
List Price List Price UOM... ¥ Format Rebate Format Rebate (u ™ Freight Terms... ™ li'f
Consumer Unit: Yes Orderable Unit: No
GPC Name: Matlagningsutrustning for hushall - New Item type: (3) New ltem type... ¥
&vrig Required e’
ICA 2 (70 |
] & 0 ) Cateqory - Sub Category.. ¥ Segment - Sales volume 3 month:  Sales volume 6 month:  Discount %
quired quired quired
Pack Type: Pallet Brand(GS1): Ica
List Price List Price UOM... ¥ Format Rebate Format Rebate (u v Freight Terms... ~ li'f
Caneumar Hnit Nn Ardarshla Hnit hin

| bild ovan har vi endast markerat en artikel i kundvagnen for att skickas in (Submit Offer).
Man behdver inte skicka in alla artiklar samtidigt som finns i kundvagn, man kan skicka in en
artikel i taget.
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Nar man har fyllt i alla varden for artiklar, klicka pa Submit Offer (1).
Nu far man upp en ruta (2) som bekraftar hur manga artiklar man har markerat for att skicka
in. Vill man just nu endast skicka in den markerade artikeln, klicka pa OK-knappen.

| detta bildexempel ar det 3st artiklar i kundvagn och man skickar in 1 av 3 artiklar,
"You are offering 1 out of 3 products”:

I“ e Submit Offer

= [ Mark All tems  Cart You are offering 1 out of 3 products. 9 Bull Update

B ICA1(47331987502913)

Om man vill skicka in alla artiklar samtidigt, klicka pa "Cancel” och markera alla och klicka
sedan pa Submit Offer for samtliga artiklar i kundvagnen.
Om man ar redo for att skicka in samtliga artiklar, klicka pa OK.

Submit Offer

You are offering 3 out of 3 products.

e Canc e'

Efter man klickat OK, far man en bekraftelse att artiklar ar inskickade ” Thank you for the
offer’

Thank you for your offer X
The following items have been successfully submitted.

ia |CA Hallonsoda Mix (20105105047856)
Pack Type: Brand(G51): ICA
Pallet

& ICA Hallonseda Mix (10105105018088)

Pack Type: CaseBrand(GS51): ICA

& ICA Hallonsoda Mix (D0105104434264)

Pack Type: Base Brand(G51): ICA
Vit e Cord

w

Nar du har skickat in artiklarna ar du klar med arbetet i Leverantdrsportalen.
Om du har aviserat in nyheter behdver du se 6ver stegen i nasta avsnitt Efter
Nyhetsavisering.
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Verifiera eller korrigera inskickad avisering

Efter att du har skickat in din avisering har du mdjlighet att verifiera att den mottagits av ICA.
Du har aven fram tills deadline-datumet mdjlighet att korrigera vissa av uppgifterna.

| Item Offer valjer du det GLN som artiklarna tillhér och soker du fram dem precis som du
gjorde vid avisering. Har du flera GTIN soker du i foljande format: (GTIN,GTIN,GTIN).

Klicka pa Search.
Artikel eller artiklar visas med statusen Offered Item, vilket indikerar att produkten har

skickats in och aviserats till ICA.

Om en artikel har aviserats med felaktig information ska du avisera artikeln pa nytt enligt
gallande rutiner. Gor precis som tidigare. Om exempelvis pris eller rabatt har angivits
felaktigt kommer den korrekta och uppdaterade informationen att ersatta tidigare aviserade
pris- eller rabattuppgifter fér artikeln.

Refined by = Search Results {:’ + Add To Offer ‘:] .:’ H o .

73 A
&% Mixer Passion Fruit (073 )l Offered Item
Brand(G51): GPC Name: 10000201-Smaksatta drycker — drickfardiga +
BrandGST) a8 Mixer Mango (073 ) Offered Item
Brand(GS1): GPC Name: 10000201-Smaksatta drycker — drickférdiga +

GPC Name e

m Feset

Angrad inavisering

Ibland hander det att man som leverantér angrar sig efter att ha aviserat in en artikel via ltem
Offer. Om detta intraffar, vanligen kontakta din kategorichef och forklara att artikeln insandes
av misstag. Uppge artikelns namn, GTIN och datum fér revidering.
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Efter Nyhetsavisering

Kvitto pa din avisering

Efter att du har aviserat dina artiklar kommer ett kvitto att skickas till den mailadress som
uppgavs i Header Information.

Om du gor aviseringen i omgangar har du méjlighet att ladda ner ett kvitto (Excel fil) for alla
artiklar som ligger mot en revidering (revision date).

1. Klicka pa knappen Offered Items i Item Offer:

Im Item Offer

Refined by = Search Results <+ Add ToOﬂer) (E’ [m) Offered Items

g

7330 . -

No items to display.

Pallet GTIN

Brand(G51)

GPC Name -

Search Reset

e Valj GLN (1) och Revision Date (2). Klicka darefter pa knappen Export (3).
Kvittot kommer att exporteras i en Excel fil och sparas bland dina hamtade filer:

Select Offered ltems

Information Provider GLN | T33MT—.

Revision Date I 2025-10-13
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Steg 1: Lankning — Artikelandring innebarande nya GTIN koder

Syftet med lankningssystemet pa ICA ar att halla ihop en artikel vid en artikelandring som
kraver nya GTIN koder. Med korrekt lankning effektiviseras varuflédet och utbytet av
sortiment Online. Observera att vi granskar era uppgifter innan anvandning sa att de forhaller
sig inom de riktlinjer som finns foér lankning av artikel gentemot kund.

Leverantor vill lanka ny artikel mot utgaende artikel:

Pa den nya artikelns information fyller du i lankningsuppgifterna pa samtliga nivaer i
strukturen som ersatter en befintlig kod for:

1. Den nya artikelns Termnummer T3793: skriv in den utgaende artikelns GTIN
2. Den nya artikelns Termnummer T3794: skriv in kodvarde REPLACED

Mer info om utgaende artiklar och lankning finns pa ICA Levnet — Utgaende artiklar

For ytterligare information, se GS1 Handledning artikelinformation Dokumentation » GS1
Sweden.

Vid andring av GTIN pa bestallningsbar niva och pall:

e Fyllilankningsuppgifterna pa bestallningsbar niva. Eftersom ni i detta fall
behaller GTIN for konsumentartikeln behdver lankning ej anges dar.

Steg 2: Nyhetspresentation

Efter att du har skickat in din nyhetsavisering ska du fylla i och mejla in en
nyhetspresentation till kategorichef pa ICA, om inget annat ar 6verenskommet. Detta bor
ske senast mandagen efter att aviseringsdeadline passerats.

Guide for hur en nyhetspresentation ska se ut hittar du har. Filformatet bor helst vara i
PowerPoint.
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Kontaktinformation

Om du har ytterligare fragor, synpunkter eller annan feedback ar du valkommen att kontakta
oss pa Leverantorssupporten. For att vi ska kunna bista dig pa basta och snabbaste satt, ber
vi dig inkludera en tydlig beskrivning av ditt arende samt relevanta dokument eller
skarmbilder i din kontakt med oss.

Du kan na Leverantorssupporten via e-post: supplier.support@ica.se

Det gar aven bra att ta kontakt med:

e Fragor om leveransinformation — Varuplanering
e Fragor om sasongssortimentet — Kategorichef
e Fragor om artikelinformation — Masterdata, Leverantérssupport eller GS1/Validoo
beroende pa typ av fraga:
Masterdata Kolonial
Masterdata Farsk
Masterdata Nearfood
GS1/Validoo

30


mailto:supplier.support@ica.se
mailto:masterdata.kolonial@ica.se
mailto:masterdata.kolonial@ica.se
mailto:masterdata.farskvaror@ica.se
mailto:masterdata.farskvaror@ica.se
mailto:masteradata.nearfood@ica.se
mailto:kundservice@gs1.se

	Introduktion
	Inför 2026 - branschgemensamma processen ECR upphör

	Process för Nyhetsavisering
	Process för återavisering
	Vad är en återavisering?
	Säsongsartiklar på ICA

	Förberedelse - säsong
	Nyhetsflagga
	Nyhet/Förändring


	Stoppande attribut – Validera Leverantörs artikelkvalitet
	Stoppsymbol

	Artikelinformation: ICA-prioriterade Termnummer
	Gränser för mått och vikt i ICA:s system
	Supplier Portal  –  information om portalen
	Webbläsarkompatibilitet – Chrome
	Hantering av flera användarkonton vid inloggning
	Avvisad anslutningen – Cookies

	Avisering – Steg för steg
	Steg 1: Logga in på Leverantörsportalen (Supplier Portal)
	Steg 2: Välj ut artiklar du vill avisera i Item Offer
	Steg 3: Fyll i leverantörsspecifik information
	Steg 4: Fyll i ICA-specifik information
	Gränssnitt - knappar
	Bulk Update
	Avisering av ny pallnivå
	Steg 5: Granska, markera och skicka in

	Verifiera eller korrigera inskickad avisering
	Ångrad inavisering

	Efter Nyhetsavisering
	Kvitto på din avisering
	Steg 1: Länkning – Artikeländring innebärande nya GTIN koder
	Steg 2: Nyhetspresentation

	Kontaktinformation

